Zasady ochrany osobnich udajd (GDPR)

MAXIMUM, jazykova agentura s.r.o.

Tyto zasady popisuiji, jak nakladame s vasimi osobnimi udaji, proc je sbirame a jaka
mate v této souvislosti prava. Vase soukromi je pro nas prioritou a s Udaji pracujeme v
souladu s platnou evropskou legislativou (GDPR).

1. Kdo je spravcem vasich udajd?

Spravcem osobnich udajl je spole¢nost MAXIMUM, jazykové agentura s.r.o., se sidlemv
Ostravé. Kontakt: info@maximum-agentura.cz

2. Jaké udaje shirame a proc?

Sbirame pouze ty udaje, které jsou nezbytné pro zajisténi kvalitni vyuky a plnéni

smlouvy:

Identifikacni udaje: Jméno a pfijmeni.

Kontaktni udaje: E-mail a telefonni Cislo (pro komunikaci o terminech a
organizaci vyuky).

Datum narozeni: Tento Udaj vyZzadujeme pro ucely spravného zarazeni studenta
do odpovidajici vékové skupiny a zvoleni vhodné metodiky vyuky.

Platebni udaje: Fakturac¢ni adresa a historie plateb (pro u¢etni a danové ucely).

Profilové udaje pro vyuku: Informace o jazykové urovni a preferovanych tématech
(pro pfipravu vyuky na miru).

Multimedialni obsah: Fotografie a videa z vyuky (pouze s vaSim védomim pro
propagacni Ucely agentury). Tento souhlas lze kdykoliv odvolat.

3. Pravni zaklad zpracovani

Vase Udaje zpracovavame na zakladé téchto pilira:

1.

Plnéni smlouvy: Nezbytné pro dodani kurzu a zafazeni do spravné skupiny.

2. Plnéni zakonnych povinnosti: Zejména v oblasti UCetnictvi a dani.

3. Opravnény zajem: Informovani stavajicich klientl o novinkach a terminech.

4. Vas souhlas: Napfiklad u marketingovych fotografii.

4. Prijemci osobnich udajl (Kdo k nim ma pfistup?)

Va$e udaje nepfeddavame zadnym nepovolanym osobam. Pro zajiSténi chodu agentury

vyuzivdame sluzby provérenych odbornych dodavatelll v téchto kategoriich:

Poskytovatel webhostingu a technické spravy webu



o Poskytovatel rezervacniho systému a kalendarovych sluzeb.
e Poskytovatel platformy pro online videohovory.

o Lektofi agentury (pouze v rozsahu nezbytném pro vedeni vyuky konkrétniho
studenta).

e Externiucetnifirma za ucelem zpracovani danovych doklada.

5. Jak dlouho udaje uchovavame?
« Udaje pro ugely vyuky uchovavame po dobu trvani smluvniho vztahu.
o Ugetni doklady uchovavame po dobu 10 let dle zakonnych pozadavka.

o Udaje pro marketingové G&ely uchovavame do doby odvolani vaseho souhlasu
nebo vzneseni namitky.

6. Vase prava

Mate pravo nas kdykoliv pozadat o pfistup k vasim udajam, jejich opravu, vymaz (pravo
»byt zapomenut“), omezeni zpracovani nebo vznést namitku proti zpracovani.

7. Zabezpeceni

Veskera data jsou pfenaSena pres Sifrované protokoly a ukladana v zabezpecenych
systémech s omezenym pfistupem pouze pro povéfené osoby.

8. Soubory cookies na e-shopu

Pro zajisténi spravné funkce e-shopu (napf. uchovani vybraného kurzu v nakupnim
kosSiku po dobu nakupu) vyuzivame nezbytné technické soubory cookies. Tyto udaje
neobsahuji osobni data a slouzi Cisté k technickému zajisténi nakupniho procesu.



